
Sound Design
for OFFICE 導入事例

行きづらいと思われていた空間が
会話が弾む空間へと変わった
　今年の７月にオフィスを移転したのですが、移転前
のカフェテリアでは音楽をまったく流しておらず、本来
人が集う場所であるべきなのに、無音で寂しい、社員
が行きづらい場所になっていました。そこで、トップか
らも『移転を機に、何か演出をしたり、音楽を流して
みたらどうだろう？』という話があったんです。SDOの
中にはカフェで流す音楽を集めたカフェチャンネルも
用意されており、弊社に多く在籍する 20 代 30 代の
若い社員にも合うだろうということで、導入を決定し
ました。
　効果はすぐに現われました。行きづらいと思われて
いた空間が、音楽が流れていることで社員が集まりや
すい、そして会話が弾む空間へと変わりました。音楽
が流れていないと静かなので、自然と自分が話す声も
小さくなってしまうんですよね。それでまた活気が
なくなってしまいます。しかしマスキング効果のおか
げで、喋っていても他人の声が気にならなくなりまし
たし、自分の声も聞かれていないと思うと会話が弾む
ようになりました。
　もうひとつ、予想していない効果がありました。カフェ
テリアの周りに会議室を配置しているのですが、デザ
インの構造上、どうしても会議中の声が周りに漏れてし
まう状況にありました。そんな中、 カフェテリアのため
に導入した SDOのおかげで、隣接する会議室にもマス
キング効果がもたらされたんです。カフェテリアの声も
会議室の中に聞こえてきませんし、会議中の声が周り
に漏れてしまうこともなくなりました。正直、そこはまっ
たくの予想していなかった効果でしたので、大変満足
しています。
　今後は、来客スペースへの SDO 導入も検討したい
です。ここも同じくデザイン上の理由と、グリッド天井
なのでどうしても音漏れしやすいんです。全室とまでは
いわなくても、何部屋かに音楽を流してみるのはいい
のかなと思っています。

お話をうかがった
総務部担当セクションマネージャー
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ネットワークエンタテインメントの先駆者として1997 年に誕生。
斬新なアイデアと高い技術力を強みに、『ニコニコ動画』など
多彩なエンタテインメントコンテンツを展開している。
http://info.dwango.co.jp/
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オフィスの移転に伴い、
カフェテリアに導入することに
なったというSDO。
予想していた効果のほかに、
プラスアルファの効果も
生み出したという

エリアごとに雰囲気を変えることも、人を集めるためのひと工夫。

開放的で明るい雰囲気が心地よいカフェテリアスペース。


